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 今年は暖冬だと言われ、例年より比較的穏やかな日々が続いています。

梅の花も咲き始め、春を感じるこの頃ですが、寒の戻りで冷え込むこと

もありますので、お身体に十分お気を付け下さい。 

 今年も入所者様・デイ利用者様・ご家族の皆様に楽しんでいただける

よう、職員一同一丸となって、より良いサービスの提供に努めてまいり

ますので本年もよろしくお願いいたします。 
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今年は暖冬だと言われ、例年より比較的穏やかな日々が続いています。
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居宅ケアマネです♪ 

 

 

 

 

 

窓口: 南海医療センター附属                        

居宅介護支援センター 

介護支援専門員 國部・古川・山下 

       

         

接遇マナー向上委員会は、毎月１回委員会メンバーで集まり、施設内の接遇面で気になる点等話し合いをしています。

委員会活動としては、虐待防止の勉強会の開催や、接遇の意識向上を目指し自己評価を年３回行う事をしています。

また、施設目標を毎月施設全体で考えるようにして、玄関・掲示板・エレベーター内に掲示しています。 

平成２８年度の目標を紹介いたします。 

４月春の陽気のように思いやる優しさの温度を上げていこう！  ５月温かな接遇で「ありがとう」の芽を育てよう 

６月笑顔の似合う優しい心に衣替え   ７月夏に負けない！すっきり！爽やか！まぶしい笑顔をお届けします 

８月花火のように輝きと光いっぱいの笑顔あふれる施設にしよう！ 

９月行動５分前には所定の場所で仕事の準備と心の準備を整えて待機しよう！！ 

１０月笑顔の秋 あいさつの秋 感謝の秋   １１月届けよう相手に分かる言葉使い 

１２月一年の締めくくり元気はつらつきびきび動こう！ 

１月１年のスタートです 身の周りの整理、整頓からはじめましょう 

２月温もりのある接遇で厳しい寒さを吹き飛ばそう 

ご家族様や外部の方より「良い取り組みですね！」とお褒めの言葉をいただいたことがあります。毎月の目標に沿った

行動が職員全体で出来る様皆で声掛けし合いながら業務にあたりたいと思います。今後ともよろしくお願い致します。 

 

 1年9か月短い間でしたが、大変お世話になりました。

ありがとうございました。 

 たくさんの利用者さん、ご家族の皆さんと良い出会い

がありました。皆さんから、元気なパワーと優しさをた

くさんいただいて、毎日楽しく、充実した日々を過ごす

ことが出来ました。感謝申し上げます。 

 2017年からも南海老健栄養課は、利用者さんに安心、

安全でおいしい食事の提供に努め、元気に毎日が過ごせ

るような食事を目指します。これからも様々なご意見を

どうぞよろしくお願いします。まだまだ寒い時期が続き

ますが、インフルエンザとノロウィルスに気をつけま

しょう。 

 現在、佐伯市の認知症推計患者数は４，５６７人いる

と言われています。そこで今回は、佐伯市の認知症施

策の１つであるＳＯＳネットワークを紹介をします。この

事業は行方不明となるおそれのある方を早期に発

見・保護することで、対象者の生命と身体の安全を図

ることを目的としています。登録システムと緊急システ

ムの２つのシステムから成り立っており、登録システム

では捜索を早急に行うことができるよう本人の情報を

事前に登録しておき、緊急システムでは捜索要請に

よって、佐伯市、警察、消防、           

 接遇マナー向上委員会の取り組み活動      

協力機関との連携により捜

索を行います。昨年末には

この事業を用いて徘徊模

擬訓練も行われています。 

管理栄養士  山本 明日香 

～認知症の予防、認知症の症状改善・進行予防に向けた取り組み～ 

 毎週水曜日に作業療法士と介護職員が協力して 

集団認知訓練を実施しています。 

 認知機能の低下や、視力低下・難聴などによって 

大集団でのレクリエーション等に、自発的な参加が 

難しい方を中心に集まって頂いています。 

 内容は、日時の確認・歌唱・語想起・回想法・拮抗運

動・ミニゲーム・リズム体操など、脳の活性化を 

図りつつ、笑顔で楽しく実施できるように工夫を行ってい

ます。 

 書道教室も毎月１回、開催しています。参加されている

皆さんは集中して一生懸命実施して頂けています。 

 今後も、利用者様の声に耳を傾けながら、リハビリを提

供させて頂きたいと思います。 



 

 

 

 
 

 

   

    

 

 

      ８日（水）音楽ボランティア（予定） 

       午前 ３階、午後 ２階 

    １５日（水）華丘流慰問 

         午後２階 

    ２７日（月）散髪 

     ※予約は各ステーションにて 

    ２８日（火）大正琴（高藤の会） 

         午前 ３階 

    ２９日（水）誕生会 

        午後２・３階 

    

  今月はひな祭りのイベントを予定しています。 

3月行事予定 

・インフルエンザやノロウイルスの流行する時期です。施設内での感染は来所者様による「持ち 

 込み」で起こることが多いと言われています。感染予防の為、嘔吐や下痢、発熱等の症状がみ 

 られる方の面会はご遠慮お願い致します。  

・風邪症状のある方で洗濯物の交換が必要な方は、事務所へお声掛け下さい。 

 スタッフが対応致します。（日曜日・祝日はお休みです）                                      

・面会の方は、必ずマスクと手指消毒をお願い致します。 

・最近、持ち物に名前の記入が無いことが多くなっております。今一度ご確認下さい。 

 

⑤ひと言 

 1月から管理栄養士として入職しました。           

福岡県福岡市出身です。ご利用者様が楽しく生活

が送れるよう、食事面からサポートをさせていただ

きます。毎日笑顔をモットーに頑張ります！至らぬ

点も多いかと思いますが、よろしくお願い致します。 

 

  

    １２日（水）音楽ボランティア（予定） 

       午前 ３階、午後 ２階 

    １９日（水）華丘流慰問 

          午後 ２階 

    ２４日（月）散髪 

    ※予約は各ステーションにて 

    ２５日（火）大正琴（高藤の会） 

            午前３階 

    ２６日（水）誕生会 

          午後２・３階                     

  

  今月は花見のイベントを予定しています。      

４月行事予定 
委員会は、毎月１回委員会メンバーで集まり、施設内の接遇面で気になる点等話し合いをしています。

①名前： 森竹 祐季 

 

②職種：介護士 

 

③趣味（休日の過ごし方） 

・ドライブ  スポーツ   

・休日は時々 

  ジムに行っています。 

⑤ひと言 

 去年の１１月から3Ｆで勤務しています。 

 ２ヶ月ほど経ちましたがまだまだ迷惑を掛けてばかり  

 です。一日でも多く沢山の事を身につけ日々勉 

 強だと思っています。  笑顔と感謝の心を忘れず 

 頑張りたいと思いますので                         

※本人は左 

①名前： 小野 彩花  
 

②職種：管理栄養士 

 

③趣味（休日の過ごし方） 

・学生の頃は和太鼓を 

 していました 

・ホークス観戦 

・美味しいお店探し 

 

④座右の銘     ・一期一会     

 

書道教室も毎月１回、開催しています。参加されている

今後も、利用者様の声に耳を傾けながら、リハビリを提

④座右の銘 

・一生懸命だと智慧が出る、中途半端だと愚痴が出る  

  いい加減だと言い訳が出る 

・初心を忘れず  

よろしくお願いします。                          

ユ キ 
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